BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOQC PA LAT Pic lip — Tu do — Hanh phiic
S6:141/TB-DHDL Ldm Dong, ngayd{ thangd 8 nam 2021
THONG BAO

Két qua khio sat ¥ kién nguoi hoe vé hoat djng gidng day ciia gidng vién
hoc ky II, nim hoe 2020 - 2021;
Déi sanh véi két qua khio sat hoc ky I, nim hoc 2020 - 2021

Kinh gtri: Cac don vi trong Truong

Thue hién ké hoach s6 155/KH-PHPL, ngay 01/3/2021, vé viéc “Khdo sdt ¥ kién
nguoi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién hoc ky II, ndm hoc 2020 — 2021”,
phong Quan ly Chat luong di t6 chirc liy ¥ kién ngudi hoc vé chit lugng hoat dong
giang day cua giang vién hoc k¥ II, ndm hoc 2020 - 2021, két qua nhu sau:

I. Két qua danh gid chit lwgng hoat djng gidng day ciia gidng vién trong hoc ki
11, nim hoc 2020 - 2021

1. Théong tin chung

- Péi tugng khio sat: Sinh vién hé chinh quy toan Trudng.

- Nbi dung khao sét bao gém:

+ Muc tiéu, yéu cau, ndi dung, tai liéu tham khao cua hoc phén duogc gidi thiéu rd
rang (tir cdu s& 1 dén cau s 4);

+ Nbi dung, cdu triic bai giang (tir cau s 5 dén cau s6 8);

+ Phuong phap giang day hoc phén, sir dung linh hoat céng cu hd trg giang day
(tir cAu s6 9 dén cau s 11);

+ Quan tAm, khuyén khich, va tao dong luc cho sinh vién trong hoc tap (cdu sb 12,
13, 19);

+ Kiém tra, dénh gié (tir cdu sé 14 dén cu sb 16);

+ Thoi gian 1én 16p (cau sé 17 va 18);

+ Téc phong sur pham ciia giang vién (tir cau sé 20 dén cau sb 23);

+ Vi tirng cau hoi s€ ¢6 5 murc lya chon: (1) Hoan toan khéng dong v, (2) Khong
ddng ¥, (3) Phan van; (4) Pdng ¥ va (5) Rét dong y.

- Ngoai ra, phiéu khao sét con c6 cau héi mé.

- Trudng da tién hanh 1y y kién phan hdi tir nguoi hoc vé hoat dong giang day cta
giang vién vai 23 tiéu chi danh gia, cu thé nhu sau:

+ Téng sb lugt giang vién (hoc phin) duoc khao sat: 42 hoc phén;



+ 86 phiéu thu vé: 1687 phiéu hop 18.

2. Két qua Khio sit sinh vién vé chét lwgng gidng day ciia giang vién

2.1 Két qua khdo sdt ciia toan Truong

Két qua khao sat sinh vién vé chét luong giang day cta toan Trudng trong hoc ki

I1, nam hoc 2020 — 2021, theo timg tiéu chi thé hién & bang sau:

PIEM | DIEM
TIEU A n ; TBHKI | TBHKII
CHi TENTIBLRCHI 2020- | 2020-
2021 2021
TC 1 Giang vién (GV) phd bién diy du muc dich, yéu cau 4.4 4.4
hoc phan cho sinh vién (SV) '
TC2 |GV giéi thidu diy du dé cuong chi tiét cia hoc phin % _4'3
1c3 |GV gidi thidu ddy d0 gido trinh cta hoc phin, tai liéu | 4.4 | 44
tham khao cho SV -
TC 4 GV thong b4o ndi dung, hinh thirc kiém tra, danh gia 4.4 4.4
hoc phin 15 rang
TCS5 | Céu triic bai giang dugc thiét ké co hé théng va logic 4.3 4.2
TC6 GV huéng dan phuong phép tu hoc, nghién ctru tai 42 4.2
liéu
TC 7 GV truyén dat ndi dung cta hoc phén déy du, chinh 43 | 43
Xac .
TC3 GV ¢6 quan tim dén viéc cép nhat kién thie méi vao 4.3 43
ndi dung bai giang ,
TC 9 GV c¢6 phuong phép giang day phu hgp gitp SV hiéu 4.3 4.2
rd hon ndi dung bai giang
GV c6 bién phap phat huy su chi dong va k¥ ning giai 4.2 4.2
TC 10
quyét van dé ctia SV
TC 11 | GV sir dung céc phuong tién hd trg giang day hi¢u qua 43 | 43
GV giai dap thic mic cua SV vé kién thic ctia hoc | 4.3 43
TC 12 & UL et e e
phén day du, thoa dang
GV quan tdm khuyén khich va huéng din SV rén ; i
TC 13 | luyén cac k¥ néng, thai do can thiét cho nghé nghiép 4. 3
va cudc song thdng qua céc hinh thue td chirc 16p hoc
GV strdung nhiéu hinh thirc kiém tra, danh gia két qua 43 4.2
TC 14 . ik
hoc tp cua SV
TC 15 | GV tb chirc kiém tra, dénh gia khach quan, cong bing | +4 | 43
Két qua kiém tra, danh gia dung thuc chét nang luc 4.3 43
TC 16 . e
hoc tap, rén luyffn cia SV
TC 17 GV thyc hién day du gio 1én 16p theo dung ké hoach 4.4 4.3
giang day .
TC 18 | GV sir dung thoi gian 1én 16p mot cach hiéu qua 44




PIEM PIEM
TIEU . " ; TBHKI | TBHKII
CHi TEN TIEU CHI 2020 - 20;9_
2021 2021
Qua4 trinh giang ’day cua GV that su tao dong luc hoc 43 455 2
TC 19 | tép, rén luyén do6i véi SV, tao méi trudng hoc tap tich ; e
cuc, than thién
TC 20 | GV ¢6 trang phuc va phong céch lich sy 4.5 44
TC 21 | GV dién dat ngdn ngir 1 rang, dé hiéu 4.4 4.4
GV c6 kha néng quan ly va td chirc cac hoat dong cua 4.3 4.3
TC 22 SV ae
TC 23 GV c6 thai d¢ ton trong va ing xir ding muc voi sinh 4.5 4.4
vién

Trong do: Piém trung binh = [1%*s6 ¥ kién chon mikc 1 + 2*s6 ¥ kién chon mikc 2
+ 3%50 Y kién chon mikc 3 + 4*s6 y kién chon mikc 4 + 5*s6 y kién chon mikc 5]/tong sé
phiéu.

Nhin chung, trong céc ndi dung khao sat déu nhan dugc sy ddng tinh khé cao va
ddng déu ctia sinh vién (mirc diém trung binh dat dwoc trong khoang 4.2 dén 4.5 diém).
Két qua dbi sanh chung giita hoc ki I va hoc ki I, ndm hoc 2020 - 2021, diém trung binh
ctia hau hét cdc tiéu chi duoc khao sat trong hoc ky II twong dwong véi hoe ki L.

2.2 Két qua dbi sdnh theo tieng nji dung khdo sdt

2.2.1. Muc tiéu, yéu cau, ni dung, tai li¢u tham khao cua hoc phcfn duoc gidi thiéu
ro rang.

- Hau hét sinh vién duoc khao sét cho ring giang vién gidi thiéu day du, 16 rang
muc tiéu, yéu cu, ndi dung, tai liéu tham khao cta hoc phin. Trong hoc ky IT nim hoc
2020 - 2021, tit ca cac tidu chi dénh gia ndi dung phan nay déu c6 y kién, dong y va rat
ddng y trén 90%; phan van: dudi 6%; khong dong y va hoan toan khéng dong y dudi
2%, cu thé:

+ Céc y kién dong y va rit ddng y: 93.2% dén 95.8%;

+ Phan van: 2.8% dén 5.1%;

+ Khéng ddng y va hoan toan khong dong y: 1.3% dén 1.7%.

- Két qua d6i sanh cu thé timg tiéu chi:

+ Tiéu chi 1 “Giang vién phd bién ddy du muc dich, yéu ciu hoc phén cho sinh
vién” so vé&i hoc ki I: dong v va rat dong y 1a 95.8% (gidm 0.1%); phan van la 2.8%
(twong dwong hoc ki I); khong dong y va hoan toan khong dong v 1a 1.4% (tdng 0.1%);
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+ Tiéu chi 2 “Giang vién gidi thiéu ddy du d& cuong chi tiét ciia hoc phin cho sinh
vién” so véi hoc ki I: ddng y va rat ddng ¥ 1a 93.2% (gidm 0.8%); phan van 1a 5.1%
(ting 0.7%); khong ddng ¥ va hoan toan khong ddng ¥ 14 1.7% (tdng 0.1%);

+ Tiéu chi 3 “Giang vién gidi thiéu day du gi4o trinh ctia hoc phin, tai liéu tham
khdo cho sinh vién” so véi hoc ki I: ddng y va rit déng y 14 95.1% (tdng 1.2%); phéin “
van 14 3.6% (giam 1.1%); khong ddng ¥y va hoan toan khéng dong y 1a 1.3% (gidam
0.2%);

+ Tiéu chi 4 “Giang vién thong bao ndi dung, hinh thirc kém tra, danh gia hoc phén
rd rang” so voi hoc ki It dong y va rat dong y 1a 94.4% (giam 0.9%); phan van 1a 3.9%
(tang 0.6%); khong ddng y va hoan toan khong ddng y 14 1.7% (tdng 0.3%).

Nhin chung, trong ndm hoc 2020 - 2021 sinh vién déu danh gié cao viéc giang vién
gi6i thidu diy du, rd rang muc tiéu, yéu cdu, ndi dung, tai liéu tham khéo ciia hoc phén.
Bang 1 cho thay hoc ky II, nim hoc 2020 - 2021, ty 1¢ sinh vién dénh gia cac tiéu chi 1,
2, 3, va 4 tuong duong so voi hoc ky 1, ti 1€ ting giam cac mirc danh gid khong dang
ké. |

Bang 1. D6i sanh két qua dinh gia vé viéc giéi thidu rd rang muc tiéu, yéu
ciu, ndi dung, tai li¢u tham khio cia hoc phan

TC1 TC2 TC3 TC4
Y kién Hoc
kil

Hoan toan khong
dong y va khong 1.3
dong y
Phén vén %8
Rét dong y va
déng y 95.9

2.2.2. Ngi dung, cdu triic bai giang

Déi véi cac tidu chi danh gia vé ndi dung, ciu trac bai giang cling dugc sinh vién
danh gia kha cao qua hai hoc ky. Két qua khao sét trong hoc ky II nim hoc 2020 - 2021
c6 ty 1¢ dong ¥ va rat ddng ¥ trén 88%; ty 1¢ phan van dudi 9%; ty 18 hoan toan khong
dong y va khong ddng y dudi 3%. Bang 2 cho thiy cac tiéu chi ciia ni dung nay twong
duong so véi hoc ky I, cu thé:

+ Cac y kién dong y va rit ddng y: 88.8% dén 92.9%:

+ Phan van: 5.6% dén 9.0%;

+ Khéng ddng y va hoan toan khéng ddng y: 1.5% dén 2.2%.
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- Két qua d6i sanh cu thé timg tiéu chi:

+ Tiéu chi 5§ “CAu tric bai giang dugc thiét ké ¢ hé théng va logic” so véi hoc ki
I: dong y va rat dong y 12 89.8% (gidm 0.3%); phan vén 1a 8.1% (fuwong dicong hoc ki I);
khong dong y va hoan toan khéng dong ¥ 1a 2.1% (dng 0.2%);

+ Tiéu chi 6 “Giang vién huéng din phuong phap ti hoc, nghién ciru tai liéu” so .'
véi hoc ki I: dong y va rit dong y 12 88.8% (tang 0.3%); phan van 1a 9.0% (gidm 0.6%);
khong ddng ¥ va hoan toan khong ddng ¥ 1a 2.2% (tdng 0.3%);

+ Tiéu chi 7 “Giang vién truyén dat noi dung hoc phan ddy du, chinh xac” so véi
hoc ki I: dong y va rat dong y 1a 92.9% (gidm 0.8%); phan van 1a 5.6% (iding 0.6%);
khéng ddng ¥ va hoan toan khéng ddng ¥ 14 1.5% (tdng 0.1%);

+ Tiéu chi 8 “Giang vién c6 quan tdm dén viéc cép nhét kién thirc méi vao noi
dung bai gidng” so véi hoc ki I: ddng y va rit ddng ¥ 12 92.0% (tdng 0.9%); phan van la
6.2% (giam 1.4%); khong ddng ¥ va hoan toan khéng déng v 13 1.8% (ting 0.4%).

Bang 2. Ddi sanh két qui vé ndi dung, ciu tric bai gidng

Y Kién

Hoan toan khong
dong y va khéng
dong y
Phéan van
Rét déng y va
dong y

Nhu viy, giang vién dé c6 su dau tu thoa dang trong viéc thiét ké bai gidng nhu

hoc ky I, sinh vién danh gid bai gidng thiét ké logic, rd rang, d& hiéu, giang vién nhiét
tinh huéng dan sinh vién phuong phap hoc tap. Tuy nhién, tai mot sé hoc phan vén c6
¥ kién ctia sinh vién cho ring giang vién cn trinh bay ly thuyét rd rang hon, bd sung
thém kién thtrc thuc té dé nguoi hoc d& hiéu va 6 thé van dung sau khi tot nghiép.

2.2.3. Phuong phdp gidng day hoc phdn, sir dung linh hoat céng cu hé tro gidng
day

Pa s6 sinh vién dugc khao sét trong hai hoc ky ctia nam hoc 2020 - 2021 déu cho
rdng giang vién co phuong phap gidng day phu hop gitp sinh vién hiéu & hon ndi dung
bai hoc. Hau hét cac tiét hoc giang vién déu sir dung cdc phuong tién hd trg giang day
hiéu qua, c6 bién phap phat huy sy chi dong va k¥ ning giai quyét vén dé cua sinh vién.

Két qua khao sat trong hoc ky II, nim hoc 2020 — 2021 ¢6 ty 1& ddng ¥ va rat dong y
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trén 88%; ty 1¢ phin van dudi 10%,; ty 1¢ hoan toan khéng dong y va khong dong y dudi
3%. Bang 3 cho thdy céc tiéu chi ciia phan nay c6 ty 18 ddng y va rit ddng ¥ ¢6 tang hon
s0 voi hoc ky I; trong khi ty 1& phan van, hoan toan khong dong y va khong ddng y duy
tri & mirc thip, cu thé:

+ Cac y kién ddng y va rit dong y: 88.3% dén 92.2%:

+ Phan vén: 6.1% dén 9.1%;

+ Khéng ddng y va hoan toan khéng déng y: 1.7% dén 2.3%.

- Két qua dbi sanh cu thé timg tiéu chi:

+ Tiéu chi 9 “Giang vién c6 phuong phép giang day phi hop gitp sinh vién hiéu
rd hon ndi dung bai gidng” so véi hoc ki I: ddng y va rat dong y 12 88.7% (gidm 0.7%);
phén van 13 9.1% (tdng 0.3%); khong dong ¥ va hoan toan khéng dong v 13 2.2% (tang
0.4%);

+ Tiéu chi 10 “Giang vién c6 bién phap phét huy su chu dong va k§ niing giai quyét
van dé cuia sinh vién” so véi hoc ki I: ddng y va rét déng ¥ 1a 88.3% (giam 1.0%); phan
- van 12 9.4% (gidm 1.4%); khong dong y va hoan toan khong ddng v 12 2.3% (ting 0.4%);

+ Tiéu chi 11 “Giang vién st dung céc phuong tién h trg giang day hiéu qua” so
véi hoe ki I: ddng y va rit ddng ¥ 13 92.2% (tang 1.6%); phan van 14 6.1% (giam 1.5%);
khdng ddng ¥ va hoan toan khong dong ¥ 1a 1.7% (gidm 0.1%).

Bing 3. Poi sianh vé phwong phap giing day, c6 sir dung linh hoat cdc

cong cu hd trg gidng day

Y Kkién

Hoan toan khong dong y va khong
dong y
Phén van

Rét ddng y va ddng y

Nhu viy, giang vién dd c6 phuong phap giang day phu hop g psinh vién hidu
néi dung bai giang, viéc két hop cac phuong tién hd tro giang day cling da hiéu qua hon.
Tuy nhién van con mét sd y kién cta sinh vién cho ring céc thiét bi hd tro giang day
nhu: may chiéu, micro.... d6i khi con truc tric, 1am anh hudng dén chit lugng giang day
cling nhu sy tiép thu bai hoc ctia sinh vién. Bén canh d6 cin c6 thém céc bién phap dé

phat huy tinh chi dong ctia sinh vién trong hoc tap.
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2.2.4. Murc do quan tam, khuyén khich, va tao dong luc hoc tdp cho sinh vién.

Qua hai ky, sinh vién déu danh gi cao cac tiéu chi v& mirc d6 quan tdm, khuyén
khich va tao dong luc hoc tép cho sinh vién. Két qua khao st trong hoc k¥ II ndm hoc
2020 — 2021 c6 ty 1¢ dong y va rat dong y trén 89%; ty 1& phan van dudi 9%; ty 18 hoan
toan khéng ddng y va khong dong y dudi 2.5 %. Bang 4 cho thdy rd hon vé su ting,
giam cac ty 1& giita hai hoc ky ctia nim hoc 2020 - 2021, cu thé:

+ Céc y kién dong y va rit ddng y: 89.6% dén 93.2%:

+ Phén van: 5.2% dén 8.2%;

+ Khéng ddng y va hoan toan khéng ddng y: 1.5% dén 2.1%.

- Két qua dbi sanh cu thé timg tiéu chi:

+ Tiéu chi 12 “Giang vién giai dap thic mic cua sinh vién vé kién thic cua hoc
phdn diy du, thoa dang” so véi hoc ki I: ddng ¥ va rat ddng v 1a 93.2% (giam 0.5%);
phan van 1a 5.2% (tdng 0.7%); khong dong y va hoan toan khong dong v 13 1.5% (giam
0.3%);

+ Tiéu chi 13 “Giang vién quan tim khuyén khich va hudéng din sinh vién rén
luyén céc k¥ ning, thai d6 can thiét cho nghé nghiép va cudc sdng théng qua cic hinh
thire t6 chirc 16p hoc” so véi hoc ki I: dong y va rat dong ¥ 1a 90.2% (ting 0.6%); phan
van 1a 7.9% (giam 0.5%); khong ddng ¥ va hoan toan khéng ddng y 1a 1.9% (giam
0.1%);

Bing 4. Poi sanh vé mire d9 quan tim, khuyén khich va tao déng lwc hoc tip
cho sinh vién

TC12 TC13 TC19
Y kién Hoc ki
I
Hoan toan khong dong y va khong 1.8
dong y :
Phan van 4.5
Rét dong y va déng y 93.7 89.6 | !

Qua két qua khao st cho thdy, giang vién ngay cang qu tAm toi van dé khuyén
khich va tao dong luc hoc tap cho sinh vién. Hau hét cac giang vién déu dugc sinh vién
nhin xét 1a quan tAm téi viée hoc tap cla sinh vién, gidi dép thic mic cla sinh vién mét
céch théa dang, tao khong khi hoc tap tich cuc cho sinh vién. Tuy nhién, trong phin goép
y sinh vién mong mudn giang vién quan tim hon nira tGi viéc rén luyén cac k§ ning,

16ng ghép cac hoat dong thuc té trong qua trinh giang day.



2.2.5. Kiém tra, danh gid

- Hau hét sinh vién déu danh gia cao viéc tb chirc kiém tra va danh gia cua giang
vién 1a khach quan, cong bing; két qua kiém tra, danh gia dung thuc chét nang luc hoc
tap, rén luyén ciia sinh vién; sir dung nhiéu hinh thirc kiém tra, dénh gia két qua hoc tap.
Két qua khao sat trong hoc ky II, nim hoc 2020 - 2021 ¢6 ty 1é déng ¥ va rat ddng trén
90%; ty 1& phan van dudi 8.0%; ty 1& hoan toan khéng ddng y va khong déng y dudi
2.5%. Bang 5 cho thay rd hon vé vé két qua khao sat trong hoc ky II, ciing nhu sy dbi
sanh cic ty 1¢ trén trong hai hoc ky ctia nim hoc 2020 - 2021, cu thé:

+ Céc y kién ddng y va rat dong y: 90.1% dén 92.3%;

+ Phén van: 5.8% dén 7.6%;

+ Khong dong y va hoan toan khong dong y: 1.5% dén 2.3%.

- Két qua ddi sanh cu thé timg tiéu chi:

+ Tiéu chi 14 “Giang vién str dung nhiéu hinh thirc kiém tra, danh gia két qua hoc
tdp ctia sinh vién” so véi hoc ki I: dong ¥ va rat dong v 1a 90.1% (gidm 2.6%); phan van
14 7.6% (giam 1.4%); khong ddng ¥y va hoan toan khong dong v 14 2.3% (tdng 1.2%);

+ Tiéu chi 15 “Giang vién td chiic kiém tra, danh gia khach quan, c6ng bing” so
v&i hoc ki I: ddng v va rit dong y 12 92.3% (gidm 1.4%); phan van 1a 5.8% (tding 0.8%);
khong ddng ¥ va hoan toan khéng dong ¥ 1 1.8% (tdng 0.5%);

+ Tiéu chi 16 “Két qua kiém tra, danh gia ding thuc chét ning luc hoc tip, rén
luyén ctia sinh vién” so vé6i hoc ki I: ddng y va rat dong ¥ 1a 91.9% (gidm 0.9%); phan
van 13 6.6% (ting 0.8%); khong ddng y va hoan toan khong dong y 1a 1.5% (fwong
dwong hoc ki I).

Bang 5. Pdi sanh vé mirc d9 cong bing trong kiém tra, dinh gi sinh vién

Y kién

Hoan toan khong dong y va khong
dong ¥
Phéan van
Rét dong y va dong y
Nhu vay, viéc to chirc kiém tra va danh gia cta glang vién la khach quan cong

b?mg; két qua kiém tra, danh gia ding thuc chit nang luc hoc tap, rén luyén cua sinh
vién, str dung nhiéu hinh thirc kiém tra, d4nh gia két qua hoc tap. Tuy nhién vin c6 mot
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s6 y kién nén théng béo sém hinh thirc thi, ting thém diém qua trinh dé khuyén khich
sinh vién tich cuc tham gia hoc tép.

2.2.6. Vé thuc hién gio gidc lén l6p

- Viée thyuc hién gior gidc 1én 16p clia giang vién duge sinh vién danh gia cao va
kha ddng déu, sinh vién cho ring giang vién thyc hién diy du gior 1én 16p theo ding ké .‘
hoach giang day; sir dung thoi gian 1én 16p mét cach higu qua. Két qua khao sat trong
hoc ky II, nam hoc 2020 - 2021 ¢6 ty 1é ddng y va rit ddng y cta hai tidu chi nay déu
trén 93%; ty 1& phan van l1a dudi 5%, ty 1¢ hoan toan khéng dong y va khong dong y 1a
dudi 2.0%. Bang 6 cho thiy rd hon v& két qua khao sét trong hoc ky II va dbi sanh két
qua véi hoe ky I ndm hoc 2020 - 2021, cu thé:

+ Cac v kién ddng y va rit dong y: 93.4% dén 94.9%;

+ Phan van: 3.4% dén 5.0%;

+ Khong ddng y va hoan toan khong dong y: 1.6% dén 1.7%.

- Két qua dbi sanh cu thé timg tiéu chi:

+ Tiéu chi 17 “Giang vién thuc hién ddy du gior 16n 16p theo dung ké hoach giang
day” so voi hoc ki I: ddng y va rat ddng ¥ 1a 94.9% (gicm 0.7%); phan van 14 3.4% (giam
0.1%); khong ddng y va hoan toan khong dong y 14 1.7% (ting 0.7%);

+ Tiéu chi 18 “Giang vién thuc hién ddy da giv 1én 16p theo diing ké hoach giang
day” so voi hoc ki I: ddng y va rit dong y 12 93.4% (gidm 0.9%); phan van la 5.0% (tdng
0.3%); khong ddng y va hoan toan khong dong y 12 1.6% (ting 0.6%).

Bing 6. Pi sanh vé viéc thuwe hién giv gidc 1én 16p ciia giang vién

o TC17 TC18
¥ itn Hockil |
Hoan toan khong dong y va khong r
dong y )
Phén véan 3.5
Rét ddng y va dong y 95.6

Hau hét cac giang vién thuc hién diy du gio 1én 16p theo dung ké hoach giang da,
str dung thoi gian 1én 16p hi¢u qua. Tuy nhién, theo y kién ctia sinh vién van con mét sb
rat it giang vién chua thuc hién du gio gidng.

2.2.7. Tac phong sw pham cua gidng vién

Viéc thuc hién tac phong su pham cua giang vién ciing dugce sinh vién danh gia rét
cao. Két qua khao st trong hoc ky II nam hoc 2020 - 2021, c6 ty 1¢ dong y va rat dong
y trén 90%; ty 1& phan van dudi 7.5%; ty 1& hoan toan khong ddng y va khong dong y



10

dudi 2.0%. Bang 7 cho thdy & hon vé két qua khao sat trong hoc ky II va dbi sanh két
qué v6i hoc ky I nam hoc 2020 - 2021, cu thé:

+ Céc y kién dong y va rit dong y: 91.2 % dén 96.7%;

+ Phén van: 2.3% dén 7.1%;

+ Khong dong y va hoan toan khong dong y: 1.0% dén 1.7%.

- Két qua dbi sanh cu thé timg tiéu chi:

+ Ti€u chi 20 “Gidng vién co trang phuc va phong cach lich su” so véi hoc ki I
ddng y va rét ddng ¥ 12 96.7% (gidm 0.3%); phan van 1a 2.3% (icng 0.3%); khong ddng
¥ va hoan toan khong ddng v 1a 1.0% (twong dwong hoc ki 1),

+ Tiéu chi 21 “Giang vién dién dat ngdn ngit & rang, d& hiéu” so véi hoc ki I: ddng
y va rat dong y 14 93.1% (gidm 0.1%); phan van 13 5.5% (ting 0.5%); khong ddng v va
hoan toan khong dong y 1a 1.5% (giam 0.3%);

+ Tiéu chi 22 “Giang vién c6 kha ning quéan Iy va té chirc céc hoat dong cta sinh
vién” so véi hoc ki I: ddng y va rat dong y 1a 91.2% (twong dwong hoc ki I); phan van
12 7.1% (tcing 0.1%); khong ddng ¥ va hoan toan khéng déng y 1a 1.7% (gidm 0.2%);

+ Tiéu chi 23 “Giang vién c6 thai d ton trong va (mg x{r dling muc véi sinh vién”
so voi hoc ki I: dong y va rét déng y 1a 95.3% (giam 0.5%); phan van 1a 3.4% (ting
0.6%); khéng ddng y va hoan toan khong ddng y 1a 1.2% (gidm 0.1%).

Bang 7. P6i sanh vé viée tic phong s pham ciia gidng vién

Y kién

Hoan toan khéng
d(f)ng y va khong
dong y
Phén van
Rét dong y va
dong y

Qua két qua khao sat va y kién ctia sinh v

phuc va phong cach lich sy; dién dat ngén ngit ro rang, dé hiéu; c6 thai do ton trong va
img xtr dang muc véi sinh vién.

2.3 Két qua khdo sdt theo Khoa

Két qua khao sat cta cac giang vién timg khoa dugc téng hop va giri toi Ban chu

nhi¢m Khoa.
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2.4 Két qua Khdo sdt ciia tieng giang vién

- Nhin chung, da s6 cic giang vién déu nhan dugc y kién danh gia & mic dong v
va rat ddng y trén hiu hét cac tidu chi, c6 nhidu phan hdi tich cuc vé giang vién nhur:

+ Giang vién c6 kién thirc chuyén mén vimg vang, thiét ké n6i dung bai giang diy
du, khoa hoc, d& hiéu, cé cdp nhét kién thirc méi trong bai giang. .

+ Giang vién truyén dat kién thirc d& hiéu, lién hé bai hoc véi thuc tién giup sinh
vién dé& hicu bai.

+ Giang vién than thién, luén ling nghe y kién ctia sinh vién, sin sang gitp do sinh
vién trong hoc tap, nhiét tinh giai dap cac thic mic cta sinh vién mét cach théa dang.

+ Giang vién c6 nhiéu tich cyc trong d6i méi phuong phép giang day, td chirc 16p
hoc gitp sinh vién tham gia hoc tép tich cuc, tao diéu kién cho sinh vién trao d6i, thuyét
trinh trén 16p.

+ Giang vién 1én 16p dung gid, thuc hién diy du git 1én 16p theo dung ké hoach
giang day, st dung thoi gian 1€n 16p hiéu qua.

+ Giang vién khach quan, céng bing trong kiém tra, d4nh gi sinh vién;

+ Giang vién c6 thai d§ ton trong va ing xtr ding muc vdi sinh vién, trang phuc
va phong cach 1én 16p lich su.

- Két qua Khao st ciia timg giang vién dugc giri téi timg giang vién.
IL Két luiin va kién nghi

Qua két qua khao sat chat luong giang day hoc ky II nim hoc 2020 - 2021, ciing
nhu két qua dbi sanh vai hoe ky I cling nam cho thiy tit ca céc tiéu chi danh gia déu
duoc danh gia cao, phan 16n sinh vién ddng ¥ voi cac tiéu chi danh gia chét lugng gidng
day Truong dua ra. Két qua so sanh gitra hai hoc ky cho thiy ty 1é dong y va rit déng ¥
& tat ca tiéu chi dugc gift vitng & mirc cao; ty 1¢ phan vén, ty 1¢ hoan khong dong ¥ va
khong dong y déu dugce duy tri & mirc thap va rat thap nhu hoc ky 1. Nhu vay, chat lugng
cac hoat ddng giang day cua giang vién dugc bdo dam: ndi dung bai giang, phuong phap
giang day, td chirc kiém tra, danh gia sinh vién, cling nhu tac phong su pham cua giang
vién. Bén canh d6 con c6 mét s6 ¥ kién gop y clia sinh vién dbi voi giang vién, Khoa,
va Truong nhu sau:

1. Mt s6 kién nghi doi véi giang vién:

- Giang vién ting cuong huéng dan sinh vién phuong phép tu hoc, phuong phap

tim tai liéu nghién clru, ndng cao tinh chi dong ctia sinh vién trong hoc tap.
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- Giang vién nén quan tdm hon t6i viéc chuyén cén cua sinh vién, khuyén khich
sinh vién tham gia hoc tép tich cuc hon.

- M6t sb giang vién nén giang to, rd rang dé d& nghe hon; huéng din k§ hon sau
céc bai thuyét trinh.

- B6 sung thém kién thirc thuc té dé sinh vién d& hidu hon va c6 thé van dung tét
céc kién thirc, k¥ ning hoc dugc sau khi tdt nghiép.

2. Mt s6 kién nghj doi véi T rieong va cdc Khoa chuyén mon:

- Trudmg va Khoa nén sip xép thoi khéa biéu hop 1y hon, cac mon hoc nén dugc
hoc dan trai trong ky, tranh tinh trang hoc don; han ché xép thoi khéa bidu vao céc budi
t6i, thir Bay, Chu nhat.

- T6 chitc cho sinh vién di thue té cac co s tang cuong hoat dong ngoai khoa; tao
diéu kién cho sinh vién tiép xtc voi ngudi nuée ngoai dé nang cao kha ning giao tiép
va trinh d6 cac hoc phan ngoai ngit (tiéng Han Quéc, tiéng Nhat Ban...)

- Tang thém thoi lugng thye hanh céc hoc phin ¢6 ndi dung thuc hanh dé sinh vién
hiéu r bai hon. |

- Bao tri, bio dudng céc thiét bi phuc vy giang day, hoc tap nhu: thiét bj thuc hanh,
may chiéu, loa, mic, ban ghé, bong deén...tai cac phong hoc.

- Néng cap chét lugng may tinh tai cac phong may.

- Tang cudng gift gin chit lugng vé sinh céc gidng duong dic biét 12 nha vé sinh.

- Lip dit thém quat & cac phong hoc.

- B tri bai giri xe tai khu vuc A7, A8.
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