BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC PA LAT Pjc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:4235 /KH-DHPL Ldam Dong, ngay O5 thdng 0.9 ndm 2021

KE HOACH TY PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO
THEO BQ TIEU CHUAN CUA BQ GIAO DYC VA PAO TAO
NGANH: LUAT VA QUAN TRI DICH VU DU LICH VA LU HANH

I. MUC DPICH, QUY TRiNH, PHAM VI AP DUNG

1. Muc dich ty danh gia //o TRUC

- Xé4c dinh mtc d dap tng cia céc chuong trinh dio tao (CTPT) nganh Ludt '

nganh Quan tri dich vu Du lich — Lit hanh so véi bo tiéu chuin kiém dinh chét luong
gido duc (KPCLGD) CTPT cua B6 GD&DT.

- Ra so4t va danh gia chit lwong gido duc, lam co s& xdy dung ké hoach cai tién,
nang cao chit lugng cac CTDT néi trén.

- Hoan thién hd so dang ky KPCLGD theo Bo tiéu chudn cia B6 GD&DPT ban
hanh kém theo Théng tu sé 04/2016/TT BGDDT ngay 14/03/2016, 1a co s& giai trinh
véi cac co quan quan 1y Nha nuéce cé thdm quyén va xa hdi vé thuc trang chét luong cua
cac CTDT néi trén; co s& cho ngudi hoc lua chon churong trinh va nha truyén dung lao
dong tuyén chon nhén luc.

2. Quy trinh
Thuc hién theo quy trinh tw danh gia cAp chuong trinh dao tao dugce ban hanh kém
theo Quyét dinh s 630/QD-DHDPL ngay 29/10/2019 ctia Hiéu truéng Trudng Dai hoc
Pa Lat, vé viéc ban hanh quy ché ddm bao cht lugng tai Truong Pai hoc Pa Lat.
3. Pham vi tw danh gia
Dénh gid cac hoat dong cua Trudng trong viéc thuc hién cac CTPT nganh Luat,
Quan trj dich vu Du lich va Lit hanh, Ngon ngit Anh, Péng phwong hoc, Lich sir thude
Khoa Luat hoc, Du lich, Ngoai ngir, Quéc té hoc, Ngit van va Lich sir theo bd tiéu
chuin danh gia chét lugng chuong trinh dao tao do B GD&PT ban hanh. B0 tiéu
chuéin bao gdm 11 tiéu chudn va 50 tiéu chi. Ung véi mdi tiéu chi duge dénh gid theo 7
muc.
4. Cong cu tr danh gia

Cong cu tu danh gia (TDG) la Tiéu chuin d4nh gia chét luong co s& gido duc ban
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hanh kém theo Théng tu sé 04/2016/TT BGDDT ngay 14/03/2016 cua B{ truong Bo
GD&DPT, cong vin sé 1074/KTKDCHGD-KDPPH ngay 28 thang 6 nim 2016 cua Cuc
Quén 1y chét hrgng (truée day 1a Cuc Khao thi va Kiém dinh chét lugng gido duc) — Bo
GD&DT vé viéc huéng din chung vé sir dung tiéu chudn danh gia chit lugng chuong
trinh ddo tao, céng vin s§ 1075/ KTKDPCHGD-KPPH ngay 28 thang 6 nim 2016 vé
viéc huéng dan tu dénh gid Chuong trinh Pao tao, va cong van 1669/QLCL-KDCLGD
cta Cuc Quan ly chit lugng — Bo GD&DT vé viéc thay thé Tai liéu d4nh gia chét lugng
CTDT céc trinh d9 cia GDPH ban hanh kém theo Cong vin sé 769/QLCL-KDCLGD.
II. TO CHUC THU'C HIEN
1. Hji déng tw d4nh gia cip trudmg, cip khoa, va Ban thw ky
Hoi déng tu danh gia cép Trudng, cép Khoa, Ban thu ky dugc thanh 1ap theo chi
dao cia Hiéu truéng Trudng Pai hoc Da Lat.
2. Ké hoach thué chuyén gia ngoai (néu cin)
Linh vuc can thué chuyén gia tu van: Xem xét hé théng minh ching thuc té, hiéu
chinh toan vén bao céo tu danh gia.
K& hoach thué chuyén gia tw vin: Mdi chuyén gia tu vén tir Trung tim Kiém
dinh chét luong gido duc cia PHQG thanh phd HS Chi Minh.
3. Thoi gian thue hién

3.1 Giai doan chuén bj

TT Tén cong viéc Phén cong Thai gian
hoan thanh
Thanh 1gp Hoi dong tw dénh 18 5 iar hiew, ,
1 czttp Truong, ?an thu ky, va Hoi Phong QLCL Thang 1/2021
dong TDG cap Khoa 5 CTDT.
Tb chirc tap huén c6ng tac tu danh
4 gia cho can bd tham gia ddnh gia | Phong QLCL Théng 1/2021
CTPT.
Ban Giam hiéu,
Hoi ddng TDG cip
5 | Lap ké hoach tu danh gia. Trudng, cip Khoa, Thang 1/2021
Phong QLCL,
Khoa c6 CTDT dugec PG

et et
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3.2 Giai doan trién khai thyc hién

TT Tén cong viéc Phén cong Thoi gian
hoan thanh
: ’ Ban Gidm hi€u,
T4 chirc hop trién khai ké hoach Ha:n d:angé P
TDG, phén cong hi€ém vu cho cac TQI‘ e P thap Tir 01/2/2021
\ ruong, s u
1 | thanh vién trong Hoi déng TDG & cdp BHod X
£ 5 N ) Phong QLCL, dén 5/2/2021
cép Truong, Hoi dong TDG cap )
. Ty . Khoa ¢6 CTDT dugc DG,
Khoa, va Ban thu ky cap trudng. o .
va Ban thu ky cép truong
Nghién ciru phan tich ndi ham cac | Hoi dong TPG cap
t' A h I’\ t' A r ~ L. Y
, 1:1:ukc :zin, ;el;:hl frcl)lng bg tiéu ;ruo;n‘g, N, Tir 01/2/2021
chu : 01 do a ¢
an re-n’, anh gia thuc trang 01 dong cap Khoa, dén 10/2/2021
CTDT, viét Master Plan, va danh | Khoa ¢6 CTPT dugc DG,
muc minh ching. va Ban thu ky cip trudng
Ra soat va hoan thién Master
Plan, danh muc minh ching phu
hop véi thuc trang dao tao cia céc
nganh. Hoi ddng TPG cip Khoa,
Thu thép, phén tich va xir ly thong | Khoa c6 CTDT duoc DG, .
. = i . . Tir 17/2/2021
3 tin, Iuu trit, t6 chirc minh chimg | Phong QLCL, .
: T Ty > . den 30/2/2021
(theo hai dang ban mém va béan Céc don vi lién quan.
cing) Ban thu ky cip trudng
Ban giao danh sach minh chimg,
ban mém minh chimg cho Hoi
ddéng TPG cip Khoa
Viét bao cdo tir danh gia CTDT
, | theotiéu chudn, tiéu chi dugc Hbi dong TDG cép Khoa, | Tir 17/2/2021
phén cong (l4p danh sich minh Ban thu ky cép trudng. dén 27/2/2021
chimg yéu céu thém néu cén).
Céc Hoi ddng TDG cap Khoa hop
dé théng qua bao cdo tiéu chi va
48 xuat chinh sifa, Hoi ddng TDG cdp Khoa, | Tir 27/2/2021
’ . 0i don C
6 Thu ky cap Khoa tong hgp céc T gA i .
Thu ky cap Khoa dén 4/3/2021.

tiéu chuén, bién tip, hoan thién
ban Dy thao bdo cdo lan 1, phiéu
phan tich ti€u chi, tiéu chuén,




TT

Tén cong vigc

Phén cong

Thoi gian
hoan thanh

1

danh sach minh ching

Nop Du thio bao cdo ty danh
gia 1an 1 cho Ban thu ky cip
Truong.

Thu ky cp Khoa
Ban thu ky cép Trudong.

Ngay 5/3/2021

Ban thu ky thyuc hién chinh stra
Du théo béo céo, bién tap (lan 1).
Lap danh sach minh chimg b
sung (néu cén).

Ban thu ky cép truong.

Tur 8/3/2021
dén 15/3/2021

Hop cac Hoi dong TPG cép Khoa
cua tung chuong trinh dao tao:

+ Xem xé€t cac bao cdo cuia tung
tiéu chuén, tiéu chi cia céac Hoi
déng TPG cip Khoa.

+ Kiém tra lai cac thong tin va
minh chimg dugc sir dung trong
bao céo tu danh gia.

+ Xac dinh céac thong tin, minh
ching cén thu thap b sung.

+ Thu thip thém minh ching theo
yéu ciu (néu cén), ban giao minh
chitng cho Hi déng TDG cip
Khoa.

+ Ra soat, chinh stra béo cao lan
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Thu ky cdp Khoa tdng hop cac
tiéu chun, bién tap, hoan thién
ban Dy thao béo c4o lén 2, danh
sach yéu cau minh chimg 14n 2
(néu co).

Hoi déng TDG cép
Truong,

Hoi déng TG cép Khoa,
Thu ky cip Khoa,

Ban thu ky cép truong.
Khoa c6 CTDT duoc DG,
va cac don vi lién quan.

Tir 16/3/2021
dén 27/3/2021

Nop Du théao bao cio lin 2 cho
Ban thu ky cip Truong

Thu ky cip Khoa
Ban thu ky cdp Trudng.

Ngay
29/3/2021

Ra so4t, chinh stra, bién tdp Du
thao bao céo tr danh gia (1an 2).
Lap danh sach minh ching yéu

Ban thu ky cip trudng

Tu 30/3/2021
dén 5/4/2021




TT Tén cong viéc Phan cong Thoi gian ]
hoan thanh
cau thém (néu can).
Xin y kién gop y lan 1 (Hoi dong
Tu danh gia, cac by mdn, phong
10 ban, can b, giang vién, nhin Ban tl}u ky cép tr}rdng, TI:I 6/4//2021
vién, ngudi hoc va céc bén lién Hoi dong TDG céap Truong | dén 10/4/2021
quan déng gop ¥ kién vé béo céo
tu danh gid).
11 | Chinh sia Dy thao bdo cho TRG | o MUK clp truomg, | 10/4/2021 dén
Hoi dong TDG cap Khoa 15/4/2021
1, | Nop Dy thio bio cio lan 3 cho | Thu ky cép Khoa Ngay
Ban thur ky cip Truong Ban thu ky cdp Truong. 16/4/2021
Ra soat, chinh stra, bién tdp Dy
13 thao bao cdo tu danh gia (1an 3). Ban thu ky clp trudng T}‘r 17/4/2021
Lép danh sach minh ching yéu dén 20/4/2021
cau thém (néu cén).
Fop Hol dong f dni 818 PO Ban thrky, |
(4 va xin y kién .gop y lan 2, d€ bo Hoi dbng TDG cép T:r 21/4/2021
sung, hoan thrlén béo cao tu danh Truomg, dén 23/4/2021
gia theo y kién gop y.
Chinh stra va hodn thién bdo cdo | o /iy ofp trudmg, | Tir 24/4/2021
15 | TDG vagii veHOLAONg TOG | 0 o T5G clpKhoa | dén 26/4/2021
cap Trudng ki€m tra lai (lan 3).
Nép Dur thdo bio cdo lin 4 Thu ky cdp Khoa Ngay
. Ban thu ky cAp Truomg. | 26/4/2021
Hoan thién B4o cdo ty ddnh gia va | Ban thu ky cép truong, .
17 | trinh Ban- Giam hiéu ky ban li‘lnh. Hoi dénl;ytu I:iz'mh g?é cép T]:r 20142021
i dén 30/4/2021
trudong
Cbong bd béo cdo ty dénh gia Phong QLCL, Khoa c6 | Tu ngay
18 CTDT duge dénh gid 3/5/2021
19 Tham dinh ho so bao céo ty dénh Trung tam KDCLGD T ngay
gia. 4/5/2021




3.3 Giai doan danh gia ngoai

TT Tén cong viéc Phan cong Thai gian
hoan thanh
1 Panh gia ngoai. Trung tim KDCLGD Théng 6/2021
Pinh gia lai, hoan thi€n, va phat | Khoa c6 CTPT dugc DG;
2 3 . Tir ndm 2022
trien CTDT. Phong QLCL
III. KINH PHI

Kinh phi thuc hién theo D& an “Panh gia chit lugng cip chuong trinh dao tao
trinh d9 dai hoc nganh Luét thudc khoa Luit hoc va nganh Quan tri dich vu du lich va
1&r hanh thudc khoa Du lich theo Thong tu 04/2016/TT-BGDDT cua B Gido duc V\&‘i\

)O

bao tao”.

Trén ddy 1a ké hoach tu danh gi4 chuong trinh ddo tao theo chuén cﬁa,ﬁ

»

GD&DPT, Hiéu trudng yéu cdu cac don vi nghiém tic trién khai thue hién dat két qad va
ding tién do./.
Noi nhin: HIEU TRUONG

- BGH (& chi dao);

- Cac don vj (dé phdi hop thyc hién);
- Hoi dbng, cac Hoi ddng TPG cip Trudng, cap
Khoa, Ban Tk (dé thuc hién);

VT, QLCL,

mad,
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