HUONG DAN
Nop hoc phi ddi véi sinh vién Truwong Pai Hoc Pa Lat

Qua tai khoan ngan hang Agribank Tinh LAm Pong: 5400201005651

I. Cac kénh thu hoc phi
Kénh 1: Thu tai quay giao dich

Sinh vién/phy huynh (ngudi ndp tién) cung cdp MA SO SINH VIEN va ndp tién mit tai cac diém
giao dich ctia Agribank trén toan qudc, néu rd yu cau vai giao dich vién 1a ndp tién hoc phi Truong
Pai hoc Da Lat. Sinh vién s€ nhan lai giéy nop tién, c6 dong diu ngan hang sau khi da thuc hién
ndp tién.

Kénh 2: Thu qua kénh Agribank E-Mobile Banking (Piéu kién thanh toan: Cé tai khoan tai
Agribank, ¢6 sé dw trong tai khoan, c6 s6 dién thoai, ma s sinh vién)

Dung dién thoai di dong/mdy tinh bang c6 két ndi 3G/wifi dé thuc hién thanh toan hoc phi.
Buée 1: Yéu ciu Agribank cung cap dich vu Agribank E-Mobile Banking.

Budée 2: Tai ung dung tai agribankemobilebanking.vn theo duong link cua tin nhan giri vé dién
thoai di dong cua khach hang.

Budic 3: Xéc nhan viéc nhap s dién thoai va thuc hién nhap ma ding ky dugc hé thong giri ve.
Bude 4: Xac nhan viéc nhap s6 dién thoai va thuc hién nhdp ma x4c nhéan do hé théng gui ve.
Buwéc 5: Sau khi nhap ma xac nhan, dit mat khau sir dung dich vu Agribank E-Mobile Banking.
Buwée 6: Thyc hién Thanh toan hoc phi trong menu Thanh toan hoa don.

Kénh 3: Thu qua kénh SMS Banking (nhin tin qua dién thoai)

Sinh vién cin c6 tai khoan tai Agribank va dang ky SMS banking dé thyc hién giao dich. Sinh vién
thue hién giao dich ndp hoc phi bang ct phap tin nhin giri dén tong dai 8149:

VBA TT DAIHOCDALATMA_sé_sinh_vién giri 8149

(Vi du: VBA TT DAIHOCDALAT 1411515) va tiép tuc 1am theo tin nhan huéng din phan hoi dé
xéac nhan thanh toan tién hoc phi.

Kénh 4: Thu qua kénh thanh toan tai ATM (Cé tai khoan thé ATM ciia Agribank, c¢6 sé du
trong tai khoan thé, mi sé sinh vién)

Phuong thirc giao dich: Sinh vién cAm thé ATM ra cac may ATM ciia Agribank ¢ chirc ning thanh
toan hoa don.

Buwdrc 1: Pua thé vao may ATM, nhap ma s6 PIN, chon chire nang “ THANH TOAN HOA BON”.

Bwoc 2: Lua chon loai dich vu cAn thanh toan (Chon Thu hoc phi).



Bwéc 3: Chon nha cung cép dich vu can thanh toan (Trudng Dai hoc Pa Lat), man hinh may ATM
s& hién thi cac nha cung cép dich vu hién co.

Buwéc 4: Nhap ma sb sinh vién.
Budic 5: Thong tin no duoc hién thi (S tién hoc phi cua sinh vién).

Budée 6: Chon s6 hoa don can thanh toan bang cach nhén sb thir tu hoa don can thanh toan trén ban
phim cta may ATM.

Khi hoan tit cac budc giao dich trén, may ATM s& thong béo két qua giao dich thanh cdng va in sao
ké cho sinh vién. Truong hop giao dich khong thanh cong man hinh mady ATM s€ hién thong bao
16i.

Kénh 5: Thu qua kénh Internet Banking

Sinh vién thuc hién dong hoc phi qua chuong trinh Internet banking trén may tinh ban, laptop, may
tinh bang hodc cac thiét bi c6 két ndi internet co trinh duyét web.

* Phuong thure thyc hién:
Buwéc 1: Yéu cau Agribank cung cdp tai khoan Internet banking + SMSbanking.

Bwéc 2: Sau khi co tai khoan internet banking sinh vién tién hanh ding nhap vio trang web
https://ibank.agribank.com.vn. Sau d6 nhap User ID, Password, ma xac nhan.

Luu ¥ User ID va Password 1a do ngan hang cung cap, con mi xac nhan trén trang Web.

Buwéc 3: Sau khi dang nhap thanh cong vao tai khoan, sinh vién phai tién hanh d6i mat khau méi thi
m&i ¢6 thé st dung duoc. (Tién hanh d6i mat khau bang cach nhap mat khau cii trude sau dé nhap
mat khau maéi 2 1an)

Khi d6i mat khau thanh cong thi thoat ra va giao dich lai bing mat khau méi. (Chi thyc hién lan dau
cho tai khoan méi dugc cap)

Budéc 4: Sau khi ding nhap bang mat khau méi thanh cong, sinh vién tién hanh thyc hién ndp hoc
phi.

Vao Menu Giao dich => chon Thanh Toén => chon Thu Hoc Phi => Chon Truong Pai Hoc Pa Lat
=> Nhap ma héa don (M3 hoa don 1a ma sb sinh vién) => Chon tiép tuc.

Budée 5: Sau khi chon xong hé théng s& giri 1 m& OTP vé tin nhin dién thoai cia sinh vién dé xac
nhén giao dich. Sinh vién nhdp ma OTP vao man hinh thanh todn va chon tiép tuc thi giao dich méi
thanh cong. H¢ théng s& bao tin nhén vé dién thoai, ndi dung va sb tién giao dich da thanh cong.

* Piéu kién thanh toan: C6 tai khoan tai Agribank, dang ky dich vu SMS banking, c6 s6 du trong tai
khoan, c6 may tinh, laptop, may tinh bang hoac thiét bi c6 két ndi internet ¢ trinh duyét Web, di¢n
thoai, ma sd sinh vién.


https://ibank.agribank.com.vn/

- Sinh vién can c6 tai khoan tai Agribank, ding ky dich vu Internet Banking dé dwogc cap User ID va
mat khau truy cap.

- Sinh vién truy cdp vao dia chi https://ibank.agribank.com.vn. chon menu “Giao dich" => “Thanh
toan" => “Thanh toan hoa don” va 1am theo cac bude hudng dan tiép theo trén hé théng dé thanh
toan tién hoc phi.

Luuy

1. Truong hop giao dich khong thanh cong ma tai khoan sinh vién da bj trir tién, sinh vién can lién
hé ngay véi Phong Dich vu Marketing Agribank chi nhanh tinh Lam Déng — Sb dién thoai:
0263.3533015 - 0263.3900099 dé¢ dugc xtr 1y kip thoi.

I1. Pau méi lién hé

- Phong Dich vu Marketing Agribank chi nhanh tinh Lam Ddng — S6 dién thoai: 0263.3533015 -
0263.3900099.

- Can b phu trach: Ba Truong Thi Ngoc Huong - Pi¢n thoai: 0919781828.

- Can bd dau méi: Ba Pham Ngoc Thao Trinh - Dién thoai: 0918737891.



